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AUTYZM W NORWEGII

Mapa drogowa dla rodzicéw

TWOJ PRZEWODNIK KROK PO KROKU DO WSPARCIA I POMOCY

Nie musisz wiedzie¢ wszystkiego od razu. W Norwegii istnieje system wsparcia — nie jestes z tym sam!

° COS$ CIE NIEPOKOI? KTO MOZE CI POMOC?

» Obserwuj dziecko w réznych sytuacjach

* Zapisuj swoje obserwacje NNMCCD (nasze stowarzyszenie) — wsparcie, doradztwo i
* Nagrywaj krétkie filmiki (jesli mozesz) warsztaty dla rodzin dzieci neuroatypowych. Zacznij tutaj, jesli nie
+ Porozmawiaj z bliskimi wiesz, od czego zacza¢: nnmccd.org
Fastlege (lekarz rodzinny) — Pierwszy kontakt medyczny. Wystawia
a PIERWSZY KONTAKT skierowania.
« Helsesykepleier (pielegniarka srodowiskowa) Helsesykepleier — Pielegniarka w przedszkolu/szkole. Wsparcie,
« Fastlege (lekarz rodzinny) rozmowa, skierowanie do dalszych instytucji.
* Opowiedz o swoich obawach BUP (Barne- og ungdomspsykiatrien) — Pomoc w zakresie zdrowia
« Popro$ o dalsze kroki / skierowanie psychicznego, emocji, zachowania, diagnoza autyzmu.

Habiliteringstjenesten — Pomoc dla dzieci z trudno$ciami
rozwojowymi i niepelnosprawnoéciami. Terapie, kursy, wsparcie dla

SKIEROWANIE rodziny.
* BUP — jesli sq trudnosci emocjonalne, zachowania, podejrzenie autyzmu PPT (Pedagogisk-psykologisk tjeneste) — Wsparcie dla przedszkoli i
« LUB Habiliteringstjenesten — jesli dziecko ma trudno$ci rozwojowe, komunikacyjne, sensoryczne, ruchowe szkoh. Pomaga w nauce, zachowaniu, dostosowaniach.

NAV — Wsparcie finansowe, pomoc w zatrudnieniu, doradztwo.
o DIAGNOZA Swiadczenia dla rodzin.

Kommune (gmina) — Przyznaje i organizuje ustugi i $wiadczenia dla

» Wywiady z rodzicami
ywlady Ciebie i Twojego dziecka.

* Obserwacja dziecka
Statsforvalteren — Instancja odwotawcza, gdy nie zgadzasz sie z
decyzjq gminy.

« Testy i badania

« Oméwienie wynikow i zalecen

ESZ OTRZYMAC?

e KTO CI POMOZE?

« Koordynator / Barnekoordinator — osoba, ktéra pomoze Ci poruszac sie w systemie

+ Sosionom (pracownik socjalny) v Avlastning v Ledsagerbevis
* Ansvarsgruppe (grupa odpowiedzialna) v Stottekontakt v TT-kort
« Individuell plan (IP) — indywidualny plan v BPA v Pomoc w przedszkolu i szkole

v Omsorgsstgnad
e WSPARCIE DLA DZIECKA Zakres i dostepnosc ustug rézniq sie w zaleznosci od gminy i

* PPT (pedagogiczno-psychologiczna stuzba) indywidualnych potrzeb.
* Przedszkole / Szkota

« Terapie i specjalisci: logopeda, ergoterapeuta, fizjoterapeuta, psycholog, pedagog specjalny

PRZYDATNE WSKAZOWKI

° ZDROWIE I DOBRE SAMOPOCZUCIE +  Zapisuj wszystko: rozmowy, daty, maile, decyzje.
« Odpowiednie, zbilansowane zywienie «  Zachowuj wszystkie dokumenty i kopie.
+ Ocena ewentualnych niedoboréw «  Pytaj! Masz prawo do informacji i wyjasnier.

* Suplementacja — tylko przy niedoborach i zgodnie z zaleceniami specjalisty + Miej cierpliwosé — system wymaga czasu.
« Regularne kontrole zdrowia
+ Masz prawo do bezptatnego thumacza (tolk) w kazdym

kontakcie z urzedem i stuzbg zdrowia — popros$ o niego z

e WSPARCIE Z GMINY (KOMMUNE) wyprzedzeniem.
Avlastning (odciazenie) Stettekontakt (opiekun wspierajacy) BPA (asystent osobisty) * ® Nie bdj sie prosi¢ o pomoc. Jeste$ wazny/a tak samo jak Twoje
dziecko.
Omsorgsstenad (zasitek opiekunczy) Ledsagerbevis (legitymacja opiekuna) TT-Kort (transport)
0 DECYZJA
Przyznano wsparcie Odmowa
« Korzystasz z przyznanych ustug * Masz prawo do odwotania
« Regularnie je oceniasz (ewaluacja) + Odwotanie skladasz do Statsforvalteren w ciggu 3
* Masz prawo do zmian tygodni od decyzji (klagefrist)

@ KOLEJNE ETAPY I PRZYSZEOSC
Edukacja Samodzielno$¢ Praca i aktywnos¢ Mieszkanie

Dorastanie i przejscie w dorosto$c Planowanie przysztosci



https://nnmccd.org

e |

| PAMIETAJ: Kazde dziecko jest inne. Poréwnuj je tylko z nim samym — nie z innymi. Mate kroki kazdego dnia prowadzg do wielkich zmian. |

.

— nasze stowarzyszenie, gtéwny kontakt
(portal zdrowia) - (informacje o $wiadczeniach)

www.autismeforeningen.no (stowarzyszenie autyzmu) - www.frambu.no (kompetansesenter wiedzy o autyzmie)

Zapisujac sie na , otrzymasz informacje o ochronie danych osobowych (RODO).

ZESKANUJ
IDOLACZ



https://nnmccd.org
https://helsenorge.no
https://nav.no
https://nnmccd.org

SPIS TRESCI

Jak korzystac z tego przewodnika

Nie musisz czytac¢ wszystkiego naraz. Wracaj do konkretnego rozdziatu wtedy, gdy bedzie Ci potrzebny — po to jest ten

przewodnik.

— Mapa drogowa dla rodzicow (plakat)

Wstep Jak korzystac z przewodnika + prawo do thumacza
1 Cos$ Cie niepokoi. Co dalej?

2 Kto moze Ci pom6c poruszac sie w systemie

3 Swiadczenia i wsparcie z gminy

4 Specjalisci i terapie

5 Przedszkole i szkota

6 Dorastanie i dorostos¢

— Twoje notatki i wazne kontakty

A-Z Slownik instytucji

WSTEP

To praktyczny przewodnik krok po kroku dla rodzicéw dzieci neuroatypowych w Norwegii. Nie zastepuje porady

medycznej ani prawnej. Pokazuje, od czego zaczqd, kto moze pomdc i czego sie spodziewac na kazdym etapie.

PAMIETAJ

Nie musisz wiedzie¢ wszystkiego od razu. W Norwegii istnieje system wsparcia — nie jeste$ z tym sam.

PRAWO DO TLUMACZA (TOLK)

Nie méwisz jeszcze ptynnie po norwesku? Masz prawo do bezptatnego, niezaleznego thumacza w kontakcie z fastlege, BUP,
Habiliteringstjenesten, gmina, NAV oraz przedszkolem/szkota. Popros$ o thumacza z wyprzedzeniem przy umawianiu wizyty

lub spotkania — to Twoje prawo, nie uprzejmos¢ urzednika.




ROZDZIAL 1

Cos Cie niepokoi. Co dalej?

Jako rodzic znasz swoje dziecko najlepiej. Jesli od dluzszego czasu masz poczucie, ze rozwija sie inaczej niz réwiesnicy,

nie ignoruj swojej intuicji.

1.1 Obserwuj i notuj

CO ZROBIC CZEGO NIE ROBIC
* Obserwuj dziecko w réznych sytuacjach. * Nie czekaj miesigcami, bo ,,wyrosnie z tego".
* Zapisuj swoje spostrzezenia. * Nie poréwnuj dziecka z innymi.

» Nagraj krétkie filmy z codziennych sytuacji.

S CO MNIE NIEPOKOI — MOJE NOTATKI

Zapisuj krétko, co zauwazasz i kiedy — pomoze Ci to potem doktadnie opisac sytuacje lekarzowi lub specjalistom. Przykladowe obszary, ktére mogq (ale nie

muszq) Cie dotyczyc¢: kontakt z réwiesnikami, rozwdj mowy, kontakt wzrokowy, inne trudnosci w codziennym funkcjonowaniu.

i Data: Co zauwazylam/em:
E Data: Co zauwazytam/em:
i Data: Co zauwazytam/em:
i Data: Co zauwazylam/em:
E Data: Co zauwazylam/em:
i Data: Co zauwazytam/em:
i Data: Co zauwazytam/em:
E Data: Co zauwazytam/em:

WYPELNIJ KWESTIONARIUSZ ONLINE

Na stronie nnmccd.org znajdziesz kwestionariusz zgloszeniowy oparty na zwalidowanych skalach (m.in. ATEC, GSRS,
skala Bristol, CSHQ, BAMBI), ktére pomagaja oceni¢ rézne obszary funkcjonowania dziecka — sen, trawienie, zachowania
przy positkach i inne. Wypehienie go zajmuje kilkanascie minut i daje jasniejszy obraz sytuacji — zaréwno Tobie, jak i

naszemu zespotowi, ktory dzieki temu moze lepiej Cie wesprzec.
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DIAGNOZA TO NIE WSZYSTKO

Nawet jesli proces diagnostyczny sie przeciaga albo dziecko nie otrzyma formalnej diagnozy, juz teraz warto zadbac o
podstawy: przeciwzapalna, zbilansowang diete i prawidlowy rozwéj — to dotyczy kazdego dziecka, z diagnozq i bez niej.
Zapoznaj sie z przewodnikiem NNMCCD ,,ABC diety i suplementacji" i skonsultuj sie z naszym stowarzyszeniem lub

specjalista. Diagnoza to tylko jeden z elementéw uktadanki.

1.2 - 1.5 Droga do diagnozy
Pierwszy kontakt: helsesykepleier (pielegniarka srodowiskowa) lub fastlege (lekarz rodzinny). Opowiedz o obserwacjach, pokaz notatki.

Skierowanie: do BUP (Barne- og ungdomspsykiatrisk poliklinikk) lub Habiliteringstjenesten. Masz prawo do oceny skierowania w ciggu
10 dni roboczych — powinnas/powiniene$ dowiedzie¢ sie wtedy, czy dziecko ma prawo do pomocy i w jakim terminie (pasient- og
brukerrettighetsloven § 2-2a). Jesli po tym czasie nie masz odpowiedzi, zadzwon i zapytaj o status sprawy. Mozesz tez skorzysta¢ z prawa

wyboru miejsca leczenia (rett til valg av behandlingssted, dawniej ,,fritt behandlingsvalg") i wybra¢ inng placéwke, jesli skréci to czas

oczekiwania — sprawdz na helsenorge.no/velg-behandlingssted.

Diagnostyka: rozmowy z rodzicami, obserwacja dziecka, kwestionariusze, informacje z przedszkola/szkoty. Nie boj sie pytac.

Diagnoza: nie zamyka drzwi — otwiera mozliwo$¢ zorganizowania wsparcia. Zal6z segregator z cala dokumentacja.

S TWOJE NOTATKI

Fastlege / Helsesykepleier: Telefon:
Data pierwszego kontaktu: Data skierowania do BUP / Habiliteringstjenesten:
Podejrzenie - Obserwacja - Helsesykepleier - -
Skierowanie Diagnostyka Diagnoza
trudnosci i notatki / Fastlege
PAMIETAJ

Droga do diagnozy moze wydawac sie dhuga, ale nie musisz przechodzi¢ jej sama. Korzystaj z pomocy specjalistow i

zadawaj pytania.

1.6 Wsparcie takze dla Ciebie (i rodzenstwa)

Opieka nad dzieckiem neuroatypowym obciqza catq rodzine. W Norwegii istnieje kilka konkretnych form wsparcia dla rodzicow i

rodzenstwa — nie musisz radzi¢ sobie sama/sam.


https://helsenorge.no/velg-behandlingssted

DLA KOGO CO TO JEST STRONA
Autismeforeningen i Norge / ADHD Norge Lokalne grupy rodzicéw i tzw. likepersoner — autismeforeningen.no
inni rodzice w podobnej sytuacji, ktérzy dziela adhdnorge.no

sie do$wiadczeniem.

NFU (Norsk Forbund for Utviklingshemmede) Lokalne kota wspierajace rodziny dzieci z nfunorge.org

ICDP foreldreveiledning

Home-Start Familiekontakten

Voksne for Barn (SIBS-Online)

ROZDZIAL 2

niepelnosprawnoscia rozwojowa; doradztwo i

wymiana do$wiadczen.

Bezplatny, komunalny program doradztwa bufdir.no/familie/tilbud/
rodzicielskiego w grupach — dostep przez icdp-grupper

helsestasjon lub gmine.

Wolontariusz odwiedzajacy i wspierajacy homestartnorge.no
rodzine z matym dzieckiem — zgloszenie przez

gmine.

Wsparcie online dla rodzenistwa dzieci z vfb.no/sibs-online

trudno$ciami zdrowotnymi lub rozwojowymi.

Kto moze Ci pomaéc poruszac sie w systemie

W norweskim systemie sq osoby, ktorych zadaniem jest wlasnie pomoc w odnalezieniu sie po diagnozie.

KTO

Koordynator (Koordinator)

Sosionom

Indywidualny Plan (IP)

Ansvarsgruppe

Pasient- og brukerombudet

ROLA

Gléwna osoba kontaktowa dla rodziny. Koordynuje wspétprace miedzy szkola, stuzbg zdrowia i
gming, organizuje spotkania, wspiera realizacje Indywidualnego Planu (IP), pomaga planowac

kolejne etapy wsparcia. Uwaga: to inna rola niz Barnekoordinator — zob. stownik A-Z.

Nie prowadzi terapii, ale zna $wiadczenia, procedury i instytucje. Pomaga wypetni¢ wnioski,
przygotowac odwotlania, wyjasnia pisma z gminy, utrzymuje kontakt z odpowiednimi urzedami w

imieniu rodziny.

Dla dzieci wymagajacych dtugotrwatego, skoordynowanego wsparcia z kilku instytucji. Porzadkuje

dziatania wszystkich zaangazowanych os6b.

Zespok: rodzice, koordynator, przedstawiciele szkoty/przedszkola, PPT, terapeuci. Omawia postepy

dziecka i planuje dalsze wsparcie.

Bezplatny, niezalezny rzecznik praw pacjenta i uzytkownika ustug — pomaga, gdy co$ w kontakcie

ze stuzba zdrowia lub gmina nie dziata.



S TWOJE NOTATKI

Koordynator: Telefon: E-mail:
Sosionom: Telefon: E-mail:
PAMIETAJ

Nie musisz sama uktada¢ tego wszystkiego. Zapytaj o koordynatora lub sosionoma — to ich zadanie, zeby Ci pomdc.

ROZDZIAL 3

Swiadczenia i wsparcie z gminy

Wsparcie powinno by¢ dopasowane do potrzeb dziecka i rodziny — najlepiej omowi¢ mozliwosci z koordynatorem lub

sosionomem.

Avlastning Opieka wytchnieniowa — pobyty poza domem lub wsparcie w domu, czas na odpoczynek dla
rodzicéw.

Stattekontakt Osoba wspierajaca dziecko w aktywnosciach spotecznych i czasie wolnym.

Omsorgsstgnad Swiadczenie dla 0séb o szczegélnie wymagajacych obowiazkach opiekuniczych. Warunki réznig
sie miedzy gminami oraz zaleza od indywidualnej sytuacji rodziny.

BPA Brukerstyrt personlig assistanse — pomoc dla oséb z duza, dlugotrwalg potrzebg wsparcia. Od
2015 r. to prawo ustawowe (nie tylko uznaniowe), réwniez dla dzieci. Decyduje ocena potrzeb i
przepisy gminy.

Ledsagerbevis Karta uprawniajaca opiekuna do bezptatnego/ulgowego wstepu z dzieckiem do kin, basendw,
atrakcji. Zasady korzystania ustala kazdy organizator osobno.

TT-kort Prawo do transportu specjalnego w niektérych sytuacjach. Warunki r6znia sie miedzy fylke.

Wsparcie w przedszkolu/szkole Dodatkowe wsparcie edukacyjne i dostosowanie nauczania, czesto przy wspolpracy z PPT.



Swiadczenia pieniezne z NAV

SWIADCZENIE NA CZYM POLEGA

Grunnstgnad Pokrywa dodatkowe, udokumentowane koszty zwigzane ze stalg choroba/

niepelnosprawnoscia dziecka.

Hjelpestgnad Dla dzieci wymagajacych statej opieki i nadzoru wiekszego niz réwiesnicy;

przy duzych potrzebach — forhgyet hjelpestegnad.

Pleiepenger / omsorgspenger / oppleringspenger Platne dni wolne dla rodzicéw: choroba dziecka, powazna choroba

wymagajaca statej opieki, udziat w szkoleniu zwigzanym z choroba dziecka.

OD CZEGO ZACZAC

Nie poréwnuj swojej sytuacji z innymi rodzinami. Zapytaj koordynatora lub sosionoma, ktére formy wsparcia sa

odpowiednie na obecnym etapie. Zapytaj tez o lokalne obozy letnie i zajecia czasu wolnego (fritidstilbud).

JESLI DOSTANIESZ ODMOWE

Kazda decyzja odmowna musi zawiera¢ pisemne uzasadnienie (forvaltningsloven §§ 24-25) oraz pouczenie o prawie do
odwotania (forvaltningsloven § 27(3)). Masz 3 tygodnie od otrzymania decyzji na ztozenie odwotania (klagefrist,
forvaltningsloven § 29) — odwotanie sktadasz do instytucji, ktora wydata decyzje; jesli nie zmieni stanowiska, przekazuje

sprawe do Statsforvaltera. Nie czekaj do ostatniego dnia.

S TWOJE NOTATKI

Saksbehandler (gmina/NAV): Telefon: E-mail:

Data decyzji: Termin na odwotanie (+3 tygodnie):

ROZDZIAL 4

Specjalisci i terapie

Nie ma jednej terapii odpowiedniej dla kazdego dziecka — plan wsparcia dostosowujemy do indywidualnych potrzeb.



HABILITERINGS- PPT
TJENESTEN

LOGOPEDA

ERGOTERAPEUTA

FIZJOTERAPEUTA

PSYCHOLOG

ZYWIENIE
| SUPLEMENTACJA
ELEMENT OD NNMCCD

+ Pedagog specjalny — wspolpracuje z przedszkolem/szkota, dostosowujac metody nauczania do mozliwosci dziecka. + Statped —

panstwowa agencja wsparcia specjalnopedagogicznego; nie pracuje bezposrednio z dzieckiem, lecz wspiera wiedza PPT, przedszkole i

szkote w bardziej ztozonych przypadkach (kontakt zwykle przez PPT).

Zywienie i suplementacja nie sq formalnq czesciq norweskiego systemu pomocy (Habiliteringstjenesten, PPT). To element, ktérym NNMCCD chce uzupetnic¢

opieke nad dzieckiem — na podstawie wlasnego do$wiadczenia klinicznego i obserwacji, zawsze przy wspétpracy z dietetykiem lub lekarzem.

ZYWIENIE

skonsultowac sie z dietetykiem klinicznym.

Wiele dzieci w spektrum autyzmu ma wybidrczo$¢ pokarmowa lub trudnosci ze strony uktadu pokarmowego. Ten temat
rozwijamy osobno — w przewodniku ABC diety i suplementacji dla dzieci neuroatypowych (NNMCCD, pierwszy

przewodnik z serii), gdzie pokazujemy m.in. jakie badania warto wykonac¢ przed wprowadzeniem suplementacji i kiedy

PAMIETAJ

wsparcia, tworzony wspélnie z rodzina.

Nie kazde dziecko bedzie potrzebowato pomocy wszystkich specjalistéw. Najlepsze efekty daje indywidualnie dobrany plan

S TWOJE NOTATKI

Specjalista:

Specjalista:

Najblizsza wizyta:

Telefon:

Telefon:

E-mail:

E-mail:

ROZDZIAL 5

Przedszkole i szkola

Dobra wspdtpraca z przedszkolem lub szkotq moze znaczqco wplynqc na rozwdj i codzienne funkcjonowanie dziecka.

Prawo do dostosowanego nauczania: niezaleznie od diagnozy, dziecko, ktére nie czerpie wystarczajacych korzysci ze zwyktego

nauczania, ma prawo do indywidualnie dostosowanego nauczania (individuelt tilrettelagt oppleering, oppleringslova § 11-6). Ocene i

decyzje przygotowuje PPT (oppleringslova § 11-7), a konkretny plan wsparcia opisuje Indywidualny Plan Nauczania (Individuell



oppleringsplan, IOP, oppleringslova § 11-10), tworzony ze szkota i PPT. Jesli droga do szkoty jest zbyt trudna, mozesz tez ubiegac sie o

dostosowany transport szkolny (skoleskyss).
Przygotuj jedng kartke z najwazniejszymi informacjami o dziecku:

* Mocne strony dziecka.

* Trudnosci sensoryczne.

* Ulubione sposoby motywowania.

» Co pomaga w sytuacji przecigzenia.

« Jak najlepiej nawiaza¢ z nim kontakt.

Utrzymuj regularny kontakt — nie czekaj do zebrania z rodzicami. Zapowiadane z wyprzedzeniem zmiany (wycieczki, zastepstwa, nowe

sale) sq tatwiejsze do zniesienia. Stopniowo ucz dziecko samodzielnosci i nie boj sie zadawa¢ pytan szkole.

PAMIETAJ

Celem nie jest, aby dziecko bylo takie jak inni. Celem jest stworzenie mu warunkéw, w ktérych moze rozwija¢ swoj

potencjat i czu¢ sie bezpiecznie.

S TWOJE NOTATKI

Nauczyciel / Kontaktleerer: Telefon: E-mail:

PPT — osoba kontaktowa: Telefon: E-mail:

ROZDZIAL 6

Dorastanie i doroslosc

Zmieniajq sie potrzeby dziecka, a wraz z wiekiem zmienia sie réwniez system wsparcia. Warto przygotowywac sie z

wyprzedzeniem.

Dojrzewanie: nowe wyzwania — silniejsze emocje, potrzeba prywatnosci. Rozmawiaj otwarcie.
Szkola Srednia: odwiedZ placéwke wczesniej, przekaz dokumentacje.

Po 18. roku zycia: cze$¢ Swiadczen zmienia sie lub przechodzi do systemu dla dorostych — dowiedz sie wczesniej, jakie wnioski beda

potrzebne.

Vergemal: jesli syn/cérka nie bedzie w stanie samodzielnie zarzadza¢ swoimi sprawami po 18. roku zycia, rozwaz z wyprzedzeniem

wniosek o opieke prawng (vergemadl) do Statsforvaltera — wymaga zaswiadczenia lekarskiego i czasu na rozpatrzenie.

Praca i aktywnos$¢: $ciezki dostosowane do mozliwo$ci — zwykle zatrudnienie z dostosowaniami, VTA (trwale dostosowane
zatrudnienie), arbeids- og utdanningsreiser (dofinansowany transport do pracy/nauki) lub ufgretrygd, jesli praca nie jest mozliwa. NAV

pomaga oceni¢ wilasciwa $ciezke.



Samodzielno$¢ buduje sie latami: prosty positek, planowanie dnia, transport publiczny, higiena — mate kroki zwiekszaja pewnosc siebie.

Dbaj rowniez o siebie — rodzic, ktéry ma site zadbac o siebie, tatwiej wspiera swoje dziecko.

S TWOJE NOTATKI

Doradca NAV: Telefon: E-mail:

Statsforvalteren (vergemal) — osoba kontaktowa: Telefon:

NA ZAKONCZENIE

Autyzm nie definiuje Twojego dziecka. To tylko jedna z czesci jego zycia. Nie musisz zna¢ wszystkich odpowiedzi od razu

— najwazniejsze jest robienie kolejnych krokéw, jeden po drugim.

| TWOJE NOTATKI I WAZNE KONTAKTY

Wszystko w jednym miejscu

Ta strona zbiera w jednym miejscu kontakty i przypomnienia z catego przewodnika — zeby nie trzeba bylo szukac ich

na nowo za kazdym razem.

Wazne kontakty ogolne

INSTYTUCJA TELEFON / STRONA

NAV nav.no - 55 55 33 33
Statsforvalteren statsforvalteren.no
Helsenorge helsenorge.no
Autismeforeningen i Norge autismeforeningen.no
ADHD Norge adhdnorge.no
Frambu kompetansesenter frambu.no
NNMCCD nnmccd.org

Checklista — 10 krokow (z plakatu)
[J 1. Obserwuje i zapisuje niepokojace sygnaty

[J 2. Pierwszy kontakt: helsesykepleier / fastlege


https://nav.no
https://helsenorge.no
https://nnmccd.org

[0 3. Skierowanie wystane — pamietaj: masz prawo do oceny skierowania w ciggu 10 dni roboczych; jesli minie ten czas bez odpowiedzi,

zadzwon i przypomnij sie

[ 4. Proces diagnostyczny w toku

[0 5. Poprositam/em o koordynatora lub sosionoma

[0 6. Wsparcie dla dziecka w przedszkolu/szkole ustalone (PPT)
[ 7. Zdrowie i zywienie — konsultacja z dietetykiem/specjalistg

[J 8. Wniosek o wsparcie z gminy ztozony — masz prawo do odpowiedzi jak najszybciej; jesli dlugo nie ma decyzji, przypomnij sie

pisemnie lub telefonicznie
[0 9. Decyzja otrzymana — jesli odmowa: odwotanie w ciggu 3 tygodni (klagefrist)

[0 10. Plan na kolejne etapy (szkota, samodzielno$¢, praca, dorostos¢) omdéwiony

Twoje osobiste kontakty

S KONTAKTY

i Helsesykepleier / Fastlege: Telefon: E-mail:

i BUP / Habiliteringstjenesten — osoba kontaktowa: Telefon:

E Koordynator: Telefon: E-mail:

i Sosionom: Telefon: E-mail:

i Saksbehandler (gmina/NAV): Telefon: E-mail:

E Specjalista: Telefon: E-mail:

i Nauczyciel / Kontaktlarer / PPT: Telefon: E-mail:
E Inne: Telefon: E-mail:

ZALACZNIK

Stownik instytucji A-Z

Nie kazda rodzina bedzie korzysta¢ ze wszystkich ponizszych instytucji. Jesli nie wiesz, od czego zaczq¢, popros o

pomoc koordynatora lub sosionoma.



INSTYTUCJA CO TO JEST

ADHD Norge Organizacja z lokalnymi kotami; oferuje grupy wsparcia, kursy dla rodzicow

(mestringskurs) i materiaty dla rodzin dzieci z ADHD.

Ansvarsgruppe Zespot 0s6b wspierajacych dziecko: rodzice, koordynator, przedstawiciele

szkoty/przedszkola, PPT, terapeuci.

Autismeforeningen i Norge Organizacja oferujaca wiedze, spotkania i grupy wsparcia dla rodzin oséb w

spektrum autyzmu.

Barnekoordinator Odrebne, ustawowe prawo (od 2022 r.) dla rodzin dzieci z powazng choroba
lub niepelnosprawnoscia wymagajacych dlugotrwatej, ztozonej opieki —
obejmuje wsparciem cata rodzine, nie tylko dziecko. Zob. tez: Koordynator.
(pasient- og brukerrettighetsloven § 2-5c; helse- og omsorgstjenesteloven §
7-2a)

BPA Brukerstyrt personlig assistanse — pomoc dla oséb z duza, dlugotrwaly
potrzeba wsparcia. Od 2015 r. to prawo ustawowe (nie tylko uznaniowe),
réwniez dla dzieci. (pasient- og brukerrettighetsloven § 2-1d; helse- og

omsorgstjenesteloven § 3-8)

BUP Barne- og ungdomspsykiatrisk poliklinikk — diagnozuje i leczy dzieci i

miodziez z trudno$ciami psychicznymi i neurorozwojowymi.

Fastlege Lekarz rodzinny — od niego zwykle rozpoczyna sie proces diagnostyczny.

Frambu kompetansesenter Krajowe centrum wiedzy o rzadkich chorobach i niektérych zaburzeniach
rozwojowych.

Gmina (Kommune) Organizuje ustugi: avlastning, stottekontakt, omsorgsstgnad, BPA i inne.

Grunnstgnad Swiadczenie z NAV pokrywajace dodatkowe, udokumentowane koszty

zwigzane ze stala chorobg lub niepelnosprawnoscia dziecka.

Habiliteringstjenesten Zespot specjalistow wspierajacy dzieci z trwatymi zaburzeniami rozwoju i ich
rodziny.

Helsesykepleier Pielegniarka srodowiskowa — pomaga we wczesnym rozpoznaniu trudnosci.

Hjelpestenad Swiadczenie z NAV dla dzieci wymagajacych statej opieki i nadzoru

wiekszego niz réwiesnicy; przy duzych potrzebach — forhgyet hjelpestgnad.

Home-Start Familiekontakten Norge Wolontariusz odwiedzajacy i wspierajacy rodzine z matym dzieckiem w

codziennych trudnosciach. Zgloszenie zwykle przez gmine.

ICDP foreldreveiledning Bezplatny, komunalny program grupowego doradztwa rodzicielskiego.

Dostep przez helsestasjon lub gmine.

Klagefrist Termin na ztozenie odwotania od decyzji administracyjnej — 3 tygodnie od

otrzymania decyzji (forvaltningsloven § 29).

Koordynator



Ledsagerbevis

NAV

NFU (Norsk Forbund for Utviklingshemmede)

Omsorgsstgnad

Pasient- og brukerombudet

Pleiepenger / omsorgspenger / oppleringspenger

PPT

Rett til valg av behandlingssted

Rett til vurdering

Skoleskyss

Sosionom

Statped

Statsforvalteren

Stattekontakt

Tolk

Pomaga koordynowa¢ wspdtprace miedzy instytucjami a rodzing; moze
zosta¢ przyznany dziecku korzystajacemu z wielu ustug. To inna rola niz
Barnekoordinator — zob. wyzej. (pasient- og brukerrettighetsloven § 2-5b;

helse- og omsorgstjenesteloven § 7-2)

Karta uprawniajaca opiekuna do bezptatnego/ulgowego wstepu z dzieckiem

do wielu miejsc.

Odpowiada m.in. za cze$¢ Swiadczen, zatrudnienie oraz wsparcie spoteczne i

zawodowe.

Ogolnokrajowa organizacja (ok. 8300 cztonkdw, 166 lokalnych két)
wspierajaca rodziny dzieci i dorostych z niepelnosprawnoscia rozwojowa —

doradztwo i wymiana do$wiadczen.

Swiadczenie dla 0s6b o szczegdlnie wymagajacych obowiazkach

opiekunczych. (helse- og omsorgstjenesteloven § 3-6)

Bezplatny, niezalezny rzecznik praw pacjenta i uzytkownika ustug —
pomaga, gdy co$ w kontakcie ze stuzba zdrowia lub gmina nie dziata jak

powinno.

Platne dni wolne z NAV dla rodzicow: choroba dziecka, powazna choroba

wymagajaca statej opieki, udziat w szkoleniu zwigzanym z choroba dziecka.

Pedagogisk-psykologisk tjeneste — ocena potrzeb edukacyjnych, wsparcie

przedszkola i szkoty.

Prawo do wyboru miejsca leczenia (dawniej ,,fritt behandlingsvalg", nazwa
zmieniona od 1.01.2023) — mozna wybra¢ inng placodwke, jesli skroci to czas

oczekiwania. Sprawdz na helsenorge.no/velg-behandlingssted. (pasient- og
brukerrettighetsloven § 2-4)

Prawo do oceny skierowania w ciggu 10 dni roboczych. (pasient- og

brukerrettighetsloven § 2-2a)

Dostosowany transport szkolny, przyznawany gdy droga do szkoty jest zbyt

dhuga, trudna lub niebezpieczna; czasem z opiekunem.

Pomaga zrozumie¢ system wsparcia, $wiadczenia oraz przygotowa¢ wnioski i

odwotania.

Panstwowa agencja wsparcia specjalnopedagogicznego. Nie pracuje
bezposrednio z dzieckiem — wspiera wiedzg PPT, przedszkole i szkote w

bardziej ztozonych przypadkach; kontakt zwykle za posrednictwem PPT.
Rozpatruje skargi i odwolania od niektérych decyzji administracyjnych.
Osoba wspierajaca dziecko w aktywnosciach spotecznych i wolnym czasie.

Bezplatny, niezalezny thumacz — przystuguje w kontakcie z fastlege, BUP,
Habiliteringstjenesten, gming, NAV oraz przedszkolem/szkola. Popros o

niego z wyprzedzeniem.


https://helsenorge.no/velg-behandlingssted

TT-kort

Uferetrygd

Vergemal

Voksne for Barn (SIBS-Online)

VTA (Varig tilrettelagt arbeid)

Prawo do transportu specjalnego; warunki rdznia sie miedzy fylke.

Renta z tytuhu niezdolnosci do pracy dla oséb dorostych, dla ktérych — po

ocenie NAV — podjecie pracy nie jest mozliwe.

Opieka prawna nad osoba dorosta, niezdolng samodzielnie zarzadza¢ swoimi

sprawami; wniosek do Statsforvaltera, najlepiej przed 18. urodzinami.

Wsparcie online dla rodzenstwa dzieci z trudno$ciami zdrowotnymi lub

rozZwojowymi.

Trwale dostosowane zatrudnienie w chronionych warunkach dla oséb, ktére

nie moga podjac zwyklej pracy.

Stan prawny na: sierpien 2026. Tres¢ tego przewodnika ma wylacznie charakter edukacyjny i informacyjny. Nie zastepuje porady prawnej, medycznej

ani indywidualnej konsultacji z koordynatorem, sosionomem, lekarzem lub odpowiednig instytucja. Informacje o $§wiadczeniach i procedurach moga

roznic sie miedzy gminami i mogq ulec zmianie.

W przypadku rozbieznosci miedzy trescia tego przewodnika a informacja od gminy, NAV, Statsforvaltera lub aktualnym tekstem ustawy (lovdata.no),

obowigzuje zawsze informacja z oficjalnego zrodta.

NNMCCD nie diagnozuje ani nie leczy. Wsparcie oferowane przez stowarzyszenie ma charakter informacyjny, edukacyjny i organizacyjny — diagnoze

i leczenie prowadza wylacznie uprawnione instytucje shuzby zdrowia (m.in. BUP, Habiliteringstjenesten, fastlege).

Tres$¢ przewodnika przygotowata Paulina Borkowska, dietetyczka kliniczna, zalozycielka NNMCCD — odpowiedzialna redakcyjnie za zgodno$¢

merytoryczng z aktualnym stanem wiedzy i przepisami w dniu publikacji.

© 2026 NNMCCD — Nordic Nutrition & Metabolic Center for Child Development - Sandvika, Norwegia - Org.nr 937 889 151 - nnmccd.org
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